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Programma svolto 

 

Anno scolastico: 2021/2022 

 

Istituto professionale Indirizzo:  Articolazione: 

 Professionale Servizi Commerciali 

 

Classe: 4^ASC 

 

Disciplina: Lingua e cultura straniera INGLESE 

 

Docente: Debora Della Giustina 

 

Libro di testo: - A.A.V.V., Get into business, RCS Education, 2016 

- A.A.V.V., Grammar and Vocabulary for the real world, Oxford, 2015 

- A.A.V.V., In Progress – Extensive training in preparation for INVALSI, Europass, 2018 

 

 

MODULI DISCIPLINARI 

 

 Titolo periodo/durata 

1 Business communication (ripasso) 

- Business letters 

- E-mails 

- Telephone conversations 

Settembre - Novembre 

2 Business transactions 

- Business transactions stages 

- Enquiry and reply to enquiry 

- Offers and reply to offers 

- Orders and reply to orders 

- Size and measurements, packaging  

- Shipping goods and documents (dispatch advice, delivery note, invoice) 

- Complaints and reminders 

Dicembre - Aprile 

3 International Organizations – EDUCAZIONE CIVICA 

- The United Nations Organization 

- The North Atlantic Treaty Organization 

Aprile  

4 Business organizations 

-The private sector: 

- soletrader 

- partnership 

- limited company 

- franchising 

- cooperative 

- multinational 

-The public sector: 

-  public corporations 

- municipal enterprises 

- government departments 

Aprile - Maggio 

 

Istituto d’Istruzione Superiore “Federico Flora” 

 

Istituto Tecnico per il Turismo 
Istituto Professionale per i Servizi  
Commerciali – Enogastronomia e Ospitalità Alberghiera – 

Sanità e Assistenza Sociale – Arti ausiliarie Professioni Sanitarie: Ottico 
 33170 Pordenone - Via Ferraris n. 2 Tel. 0434.231601 - 0434.538148    Fax: 0434.231607  

Sito Web: 
www.istitutoflora.edu.it   

e-mail: 

pnis00800v@istruzione.it 

Casella Posta Certificata: 

pnis00800v@pec.istruzione.it 
C.F.:  80009070931 

 



Pag. 2 di 2 

 

5 Transport 

-Commerce vs Trade 

-Transport in national and international trade 

-Means of transport 

-Types of packing 

Maggio  

6 The spread of the English language 

- English as a global language 

- the spread of English around the world 

- the English speaking world 

Giugno  

7 Use of English 

- Grammar: consolidamento delle conoscenze morfosintattiche 

- Vocabulary: consolidamento delle conoscenze lessicali 

- INVALSI practice 

Tutto l’anno 

 

 

 

 

Pordenone, 15 giugno 2022      Il docente 

Prof.ssa Debora Della Giustina 


